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Az Infotek-ről

    
    -  Cégünk 2005-ben alakult, fő tevékenysége az Informatikai szaktanácsadás  
    -  2005-től napjainkig az Infotek számos csíkszeredai és vidéki cég és közintézmény
megbízható IT partnere (Olvasson többet az Infotekről a http://www.i-tek.net  oldalon)  
    -  A 2010-es évtől cégünk belép a helyi telekommunikációs piacra és megkezdi az
Internet-szolgáltatást két csíkszeredai lakónegyedi szolgáltató felvásárlása és ügyféltáborának
átvétele által. (Ati Networks KFT és Net-Guard KFT)   
    -  2010-től az Infotek ügyféltábora és területi lefedettsége folyamatosan nőtt dacolva a helyi
piac keménymegpróbáltatásaival, szakmai felkészültsége, őszintesége, nyíltsága és
gyorsasága segítségével.   
    -  Az Infotek sikerének kulcsa a gyengén lefedett városi és vidéki zónákban való jelenlét
karöltve a gyorsasággal és komolysággal, amellyel minden egyes ügyfelét kiszolgálja.   
    -  Az Infotek a legnagyobb helyi Internet-szolgáltató Csíkszeredában és környékén.  

  

Miért válassza az Infotek-et?

    
    -  ANCOM engedélyel rendelkező szolgáltató vagyunk, egy fiatal és dinamikus csapat,
amelynek az 
ügyfél elégedettsége
a célja.
 
    -  Minőségi szolgáltatásokat nyújtunk, valós és átlátható ajánlat alapján.  
    -  Rövid válaszidőt és kifogástalan technikai támogatást nyújtunk - a beavatkozásokat
órák alatt
, nem napok alatt végezzük, akár 
hétvégén
is.
 
    -  Számláját ki tudja fizetni anélkül is, hogy elhagyja otthonát - kiszállunk Önhöz ahányszor
indokolt szüksége van rá.   
    -  Segítőkész technikai támogatást ajánlunk az Ön otthonában, beleértve a
számítógép szervizelését is.  
    -  Átlátható ajánlatokat és szolgáltatásokat kinálunk.

  
    -  Valós hozzáférési sebességeket, valós idejű beavatkozást és teljes nyitottságú
kommunikációt kinálunk.
 
    -  Más, szakmai terünkhöz kapcsolódó szolgáltatást is kínálunk (számítógép és nyomtató
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szakszervizelését, szerverek és hálózatok, felügyeleti rendszerek, automatizálás és utcai
biztonsági rendszerek kidolgozását, telepítését és karbantartását vállaljuk, weboldalak
fejlesztését, webtárhelyek biztositását, online marketinget és SEO optimalizálást stb.).   
    -    

  

Mi különbözik az Infotek-nél?

    
    -  A legújabb technológiát alkalmazzuk és korlátozott hozzáférésű lakó- és vidéki
térségekben  vagyunk
jelen.   
    -  A szolgáltatásaink minőségi mutatói valósak.  
    -  Minőségi és segítőkész technikai támogatást kínálunk kiszállásal, beleértve a számító
gép szakszervizelését
is. Akár számla fizetésért is kiszállunk indokolt kérésre.
 
    -  Rövid bekötési időtartam.  
    -  A meghibásodásokat órákon belül, nem napokon belül javítjuk.  
    -  Gyors beavatkozás akár hétvégeken is.
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