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Az Infotek-rol

- Céglink 2005-ben alakult, f6 tevékenysége az Informatikai szaktanacsadas

- 2005-t6l napjainkig az Infotek szamos csikszeredai és vidéki ceg és kézintézmény
megbizhatd IT partnere (Olvasson tobbet az Infotekrél a http://www.i-tek.net oldalon)

- A 2010-es evtbl céglnk belép a helyi telekommunikacios piacra és megkezdi az
Internet-szolgaltatast két csikszeredai lakénegyedi szolgaltat6 felvasarlasa és tigyféltaboranak
atvétele altal. (Ati Networks KFT és Net-Guard KFT)

- 2010-tél az Infotek Ugyféltabora és terlleti lefedettsége folyamatosan nétt dacolva a helyi
piac keménymegprébaltatasaival, szakmai felkésziltsége, 6szintesége, nyiltsaga és
gyorsasaga segitségével.

- Az Infotek sikerének kulcsa a gyengén lefedett varosi és vidéki zonakban valo jelenlét
kardltve a gyorsasaggal és komolysaggal, amellyel minden egyes tgyfelét kiszolgalja.

- Az Infotek a legnagyobb helyi Internet-szolgaltaté Csikszeredaban és kérnyekén.

Miért valassza az Infotek-et?

- ANCOM engedélyel rendelkez§ szolgaltatdé vagyunk, egy fiatal és dinamikus csapat,
amelynek az
ugyfél elégedettsége
a célja.

- Minéségi szolgaltatdsokat nyujtunk, valos és atlathatoé ajanlat alapjan.
- Rovid valaszidét és kifogastalan technikai tamogatast nyujtunk - a beavatkozasokat
orak alatt
, hem napok alatt végezzik, akar
hétvégén
is.

- Szamlajat ki tudja fizetni anélkil is, hogy elhagyja otthonat - kiszallunk Onhdz ahanyszor
indokolt sziksége van ra.

- Segit6kész technikai tamogatast ajanlunk az On otthonaban, beleértve a
szamitogép szervizelését is.

- Atlathato ajanlatokat és szolgaltatasokat kinalunk.

- Valoés hozzaférési sebességeket, valds idejli beavatkozast és teljes nyitottsagu
kommunik&cioét kinalunk.

- Mas, szakmai terlinkh6z kapcsol6dd szolgaltatast is kinalunk (szamitogép és nyomtato



http://www.i-tek.net
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szakszervizelését, szerverek és haldzatok, felligyeleti rendszerek, automatizalas és utcai
biztonsagi rendszerek kidolgozasat, telepitését és karbantartdsat vallaljuk, weboldalak
fejlesztését, webtarhelyek biztositasat, online marketinget és SEO optimalizalast stb.).

Mi kiilonbozik az Infotek-nél?

- A legujabb technoldgiat alkalmazzuk és korlatozott hozzaférés( lako- és vidéki
térségekben vagyunk
jelen.

- A szolgaltatasaink mindéségi mutatoi valosak.

- MinBségi és segitbkész technikai tamogatast kinalunk kiszallasal, beleértve a szamito
gép szakszervizelését
is. Akar szamla fizetésért is kiszallunk indokolt kérésre.

- Rovid bekoétési id6tartam.
- A meghibasodasokat 6rakon beliil, nem napokon belll javitjuk.
- Gyors beavatkozas akar hétvégeken is.

2/2



